[bookmark: _GoBack]Практическое занятие №  4 - 5
Составление плана проекта в среде Open Project.

(4 часа)
Цель занятия – овладеть основами планирования и компонентами проектного плана, основными элементами интерфейса Open Project. Отработать навыки анализа и оптимизации плана проекта, отслеживания проекта, работы с базовыми и промежуточными планами.

Ключевые слова и выражения: Основы планирования и компоненты проектного плана. Основные элементы интерфейса  Open Project. Планирование проекта. Настройка календаря. Планирование работ. Создание списка задач. Структурирование списка задач. Определение связей между задачами. Ограничения. Повторяющиеся задачи. Планирование ресурсов. Создание списка ресурсов. Сортировка и фильтрация данных. Анализ и оптимизация плана проекта. Отслеживание проекта, работа с базовыми и промежуточными планами. Формирование отчётов. Организация экспорта-импорта данных.

[bookmark: 1]Задание. Пусть задана последовательность работ с их временными характеристиками.

	Работа
	1-2
	1-3
	1-4
	2-5
	3-4
	3-6

	Длительность
(дней)
	10
	4
	6
	9
	7
	8



	Работа
	4-5
	4-6
	4-7
	5-8
	6-7
	6-9

	Длительность
(дней)
	3
	10
	4
	5
	9
	7



	Работа
	7-8
	7-10
	7-9
	8-10
	9-10
	

	Длительность
(дней)
	12
	8
	6
	9
	11
	



1. Придумать содержательный проект;
2. Определить цели проекта, бюджет проекта;
3. Составить расписание (план) проекта;
4. Определить в табличной форме следующее:
· работы, с помощью которых будет достигаться результат (задачи);
· людей и оборудование, необходимых для выполнения работ (ресурсы);
· время, в которое люди и оборудование будут заняты работой по проекту (назначения).
Определиться с работами и ресурсами (люди, материалы, оборудование), необходимыми для выполнения задач и связями между задачами и ресурсами (назначениями);

Таблица 1 – Назначения ресурсов для выполнения работ.

	Работы, для достижения задачи
	Название 
работы
	Ресурсы (работник/ материальный ресурс)
	Назначения (время)
в днях

	1-2
	
	
	10

	1-3
	
	
	4

	1-4
	
	
	6

	2-5
	
	
	9

	3-4
	
	
	7

	3-6
	
	
	8

	4-5
	
	
	3

	4-6
	
	
	10

	4-7
	
	
	4

	5-8
	
	
	5

	6-7
	
	
	9

	6-9
	
	
	7

	7-8
	
	
	12

	7-10
	
	
	8

	7-9
	
	
	6

	8-10
	
	
	9

	9-10
	
	
	11



5. Средствами Open Project создать список работ, настроить календарь, определить связи между задачами, создать список ресурсов и назначить ресурсы соответствующим работам.
6. Проанализировать структуру затрат (распределение затрат по различным ресурсам, распределение затрат по различным задачам проекта и др.) и перераспределить их в случае несоответствия общих затрат с бюджетом проекта.

Содержание отчета по работе.
· постановка задачи;
· название проекта, цели проекта, бюджет проекта; 
· расписание (план) проекта; 
· таблица 1;
· скриншоты списка, списка ресурсовработ с включением столбца «Стоимость» и диаграммы Ганта в OpenProject.
· анализ структуры затратпо ресурсам и по различным задачам проекта и др.) и анализ соответствия общих затрат с бюджетом проекта.
· выводы по работе.

Пример выполнения работы

1. Проект –запуск работы турфирмы «Stars» г. Хабаровска;
2. Цель проекта – получение прибыли от следующих видов деятельности:
- организация обслуживания иностранных туристов в РФ, и продажа поездок иностранным туристам на коммерческой основе, разработка и внедрение новых маршрутов туризма, организация и продажа гражданам – членов СНГ поездок за границу и иностранным гражданам в третьи страны;
- организация и предоставление услуг гидов-переводчиков, обеспечение встречи-проводов, экскурсионное обслуживание, театрально-зрелищных и иных мероприятий, транспортные и другие услуги туристам, включая обслуживание транзитных туристов на всех видах транспорта;
- осуществление на договорной основе бронирования транспортных, гостиничных и иных услуг и обеспечение предоставления на территории РФ согласованного и оплаченного туристами обслуживания;
- оформление виз и паспортов;
- оказание посреднических услуг внутри страны и за ее пределами.
Бюджет проекта –130.000 рублей; 
3. План проекта:
1) Начало проекта.
2) Выбор наиболее перспективного район расположения турфирмы.
3) Анализ конкуренции.
4) Изучение спроса покупателей.
5) Анализ использования имеющейся базы турфирмы.
6) Аренда помещения. Создание материально-технической базы.
7) Разработка туристических продуктов фирмы.
8) Разработка системы продвижения туристических продуктов фирмы.
9) Внедрение дистанционного канала продаж.
10) Запуск продвижения в СМИ, на транспорте, через рекламный баннер.
11) Печать и распространение рекламных брошюр.
12) Поиск и обучение сотрудников фирмы.
13) Калькуляция турпродукта. Формирование фонда оплаты труда.
14) Заказ партии сувениров у сторонней организации.
15) Участие в городской ярмарке компаний.
16) Запуск рекламной компании в крупных торговых центрах
17)Подготовка нормативно-законодательной базы регулирования деятельности турфирмы.
18) Поиск зарубежных инвесторов (Китай).
19) Завершение проекта.

4. Составим таблицу 1.

Таблица 1 – Назначения ресурсов для выполнения работ.

	Работы, для достижения задачи
	Название 
работы
	Ресурсы (работник/ материальный ресурс)
	Назначения (время)
в днях

	1-2
	Выбор наиболее перспективного района расположения турфирмы
	Работники: Яновский В.Е. – директор турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс:компьютер
	10

	1-3
	Анализ конкуренции
	Работники: Калинина А.А.– заместитель директора турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс:компьютер
	4

	1-4
	Изучение спроса покупателей.
	Работники: Калинина А.А.– заместитель директора турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс:компьютер
	6

	2-5
	Анализ использования имеющейся базы турфирмы.
	Работники: Яновский В.Е. – директор турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Калинина А.А.– заместитель директоратурфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс:компьютер
	9

	3-4
	Аренда помещения. Создание материально-технической базы.
	Работник: Очакова Е.К. – сотрудник турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Программист фирмы «Консалт».
Материальный ресурс: компьютер
	7

	3-6
	Разработка туристических продуктов фирмы.
	Работник: Очакова Е.К. – сотрудник турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс: компьютер
	8

	4-5
	Разработка системы продвижения туристических продуктов фирмы.
	Работник: сотрудник рекламного агентства «Soft».

	3

	4-6
	Внедрение дистанционного канала продаж.
	Работник: сотрудник рекламного агентства «Soft».
	10

	4-7
	Запуск продвижения в СМИ, на транспорте, через рекламный баннер.
	Работник: сотрудник рекламного агентства «Soft».

	4

	5-8
	Печать и распространение рекламных брошюр.
	Работник: сотрудник рекламного агентства «Soft».
	5

	6-7
	Поиск и обучение сотрудников фирмы.
	Работник: Очакова Е.К. – сотрудник турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс: компьютер.
	9

	6-9
	Калькуляция турпродукта. Формирование фонда оплаты труда.
	Работники: Калинина А.А.– заместитель директора турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс:компьютер
	7

	7-8
	Заказ партии сувениров у сторонней организации.
	Работник: Очакова Е.К. – сотрудник турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Материальный ресурс: компьютер
	12

	7-10
	Участие в городской ярмарке компаний
	Работник: Очакова Е.К. – сотрудник турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
	8

	7-9
	Запуск рекламной компании в крупных торговых центрах
	Работник: сотрудник рекламного агентства «Soft».

	6

	8-10
	Подготовка нормативно-законодательной базы регулирования деятельности турфирмы
	Работник: сотрудник юридической фирмы «ЮРИСТЫ».

	9

	9-10
	Поиск зарубежных инвесторов (Китай)
	Работник: Очакова Е.К. – сотрудник турфирмы «Stars» г. Хабаровска.
Программист фирмы «Консалт».
	11



5.Средствами Open Project создадим список работ (рисунок 1), настроим календарь, определим связи между задачами, создадим список ресурсов (рисунок 2) и назначить ресурсы соответствующим работам (рисунок 3).

[image: ]

Рисунок 1 – Список работ проекта в Open Project.
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Рисунок 2 – Настройка календаря в Open Project.
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Рисунок 3 – Диаграмма Ганта в Open Project.
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Рисунок 4 – Создание списка ресурсов в Open Project.
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Рисунок 5 – Назначение ресурсов соответствующим работам в Open Project.
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Рисунок 6 – Использование ресурсов в работах в Open Project.
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Рисунок 7 – Сетевой график проекта в Open Project.
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Рисунок 8 – Общий отчёт о проекте в Open Project.

6. Анализ структуры затрат в разрезе задач проекта: наиболее бюджетозатратные задачи проекта – выбор наиболее перспективного района расположения турфирмы (16020 рублей) и подготовка нормативно-законодательной базы регулирования деятельности турфирмы (18000 рублей). Это связано с относительно высокой почасовой оплатой директора турфирмы (200 руб./час) и высокой почасовой оплатой сотрудника юридической фирмы (250 руб./час).
Анализ структуры затрат в разрезе ресурсов проекта:самый бюджетозатратный ресурс проекта – сортрудник Очакова Е.К (39440 руб.). Это обусловлено высокой загруженностью сотрудника большинством задач проекта.
Соответствие общих затрат с бюджетом проекта:Общие затраты по проекту составили 137667 рублей. Это не согласуется с бюджетом проекта в 130.000 рублей. В этой связи необходимо пересмотреть статьи затрат.



Контрольные вопросы

1. Основы планирования и компоненты проектного плана. Основные элементы интерфейса  Open Project. Планирование проекта. Настройка календаря.
2. Планирование работ. Создание списка задач. Структурирование списка задач. Определение связей между задачами. Ограничения. Повторяющиеся задачи.
3. Планирование ресурсов. Создание списка ресурсов. Сортировка и фильтрация данных. Анализ и оптимизация плана проекта. Отслеживание проекта, работа с базовыми и промежуточными планами.
4. Формирование отчётов. Организация экспорта-импорта данных.

Литература:
1. Осетрова, И.С. Управление проектами в MicrosoftProject 2010 – СПб: НИУ ИТМО, 2013. – 69 с.
2. Куперштейн, В.И. MicrosoftProject 2010 в управлении проектами. / Под общей ред. А.В. Цветкова. – СПб.: БХВ-Петербург, 2011. – 416 с.
3. Просницкий, А. Самоучитель «УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ В MICROSOFT PROJECT 2010». Режим доступа http://leoconsulting.com.ua/resources/documents/ManagingProjectWithMicrosoftP roject2010.pdf свободный.яз. русский (дата обращения 14.02.2014) 
3. Культин, Н. Инструменты управления проектами. Project Expert и Microsoft Project.Издательство: БХВ-Петербург, 2012.–160 стр. 
4. Богданов Вадим. Управление проектами. Корпоративная система - шаг за шагом Издательство: Манн, Иванов и Фербер, 2012. – 248 стр. 
5. Ричард Ньютон. Управление проектами от А до Я. Перевод с английского. 4- е издание. Переводчик Александр Кириченко Издательство: Альпина Паблишер, 2012. –192 стр. 
6. Солдатов В. П. Управление программными проектами. – Бином-Пресс, 2010. – 382 стр.
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